Personuppgiftspolicy
Allméint

Nicke’s AB aka Nickes.Com org.nr 556604-1231, vérnar om din personliga integritet. Du ska alltid
kunna kénna dig trygg nér du lamnar dina personuppgifter till oss. Med denna Personuppgiftspolicy
beskriver vi hur vi sékerstéller att dina personuppgifter behandlas i enlighet med tillamplig
lagstiftning.

Personuppgiftsansvarig

Nickes.Com dr personuppgiftsansvarig for behandling av dina personuppgifter och ansvarar for att
behandlingen sker i enlighet med tillamplig lagstiftning. Vi finns att na pa sales@nickes.com eller pa
telefon +4636141443.

Hur vi samlar in personuppgifter?

Niér du bokar en resa, tillaggstjénst, eller vid personlig kontakt med oss eller nir du registrerar dig for
nyhetsbrev mm samlar vi in personuppgifter sésom namn, adress, telefonnummer, e-post, kon och
fodelsedata.

Med vilken grund samlar vi in uppgifterna?

Vi samlar in nddvindiga uppgifter for att kunna fullgéra vart reseavtal med dig. Om vi inte har en
avtalsrelation eller nigon annan laglig grund for att hantera dina personuppgifter som stod, har du gett
ditt samtycke for oss att behandla dem for att kunna skicka nyhetsbrev t.ex.

For vilka indamél samlas uppgifterna in?

Uppgifterna behovs for att vi ska kunna administrera, leverera och tillhandahélla kundservice kring
resetjansten eller ndgon av de andra tjénsterna vi tillhandhaller. Bl.a. anvinds dina personuppgifter for
utskick och tillhandahéllande av information via e-post, sms och/eller telefonsamtal for sjélva resan.
Dina kontaktuppgifter och bokningsinformation kan ocksa komma att anvindas vid
kundundersokningar.

Hur léinge sparas informationen?

Efter avslutad resa sparas dina kunduppgifter och resehistorik i 2 ar (max tva ar) om du inte aktivt
samtyckt till att vi far behélla dina uppgifter lingre. Vi sparar ocksé dina personuppgifter pa andra
grunder én reseavtal, t.ex. for att folja bokforingslagen. De lagstadgade kraven enligt andra lagar styr
hur lange vi maste spara dina uppgifter.

Om du har registrerat dig for att fa nyhetsbrev kan du nidrsomhelst tacka nej till fortsatta utskick.

Vilka andra far tillging till personuppgifterna?

For att kunna fullgéra vart avtal, [dimnas uppgifterna vidare till de leverantorer som ansvarar for sin
del av resan, dvs. flygbolag, hotell, hyrbilsfirma etc. Vi har vidtagit alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska &tgirder for att sékerstilla att dina personuppgifter hanteras sékert och med en adekvat
skyddsniva.

Personuppgifter i tredje land.


mailto:sales@nickes.com

Vi arrangerar resor till hela vérlden och dérfor 6verfors personuppgifter till samarbetspartners eller
leverantorer dven utanfor EU/EES. Nar detta sker vidtas alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgirder for att sékerstilla att dina personuppgifter hanteras sékert och med en adekvat
skyddsniva dven i lander utanfor EU.

Siakerhet

Vi vidtar ldmpliga sdkerhetsatgérder for att skydda dina personuppgifter mot forlust eller obehdrig
atkomst, anvdndning, dndring eller rdjande. Vi arbetar 16pande med “inbyggt dataskydd och
dataskydd som standard”.

Dina rittigheter

Du har ritt att begéra tillgang till och réttelse eller i vissa fall radering av dina personuppgifter, begéra
begriansning av fortsatt behandling av dina personuppgifter samt en rétt att invinda mot behandlingen.
Vi kommer i sé fall att underritta varje mottagare till vilken personuppgifterna har [dmnats ut om
eventuella réttelser eller radering av uppgifter samt begransning av behandling av uppgifter i enlighet
med ditt onskemal.

Du har ritt att, genom en skriftligt undertecknad ansdkan, kostnadsfritt erhalla ett registerutdrag om
bland annat vilka personuppgifter som finns registrerade om dig, &andamélen med behandlingen och
till vilka mottagare uppgifterna har lamnats eller ska lamnas ut.

Vi kommer pa din begdran eller pa eget initiativ att ritta, avidentifiera, radera eller komplettera
uppgifter som uppticks vara felaktiga, ofullstindiga eller missvisande.

Om du inte vill att vi behandlar dina personuppgifter for t.ex. direkt marknadsforing har du rétt att nér
som helst dterkalla ditt samtycke och/eller avregistrera dig i vara marknadsforingsmeddelanden. Nér
vi har mottagit din aterkallelse kommer vi att upphdra med att behandla personuppgifterna for det
dndamal du ldmnade ditt samtycke.

Du har rétt till dataportabilitet, det vill sdga en rétt att begéra att dina personuppgifter dverfors till
nagon annan.

Du har ritt att inge klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) om du anser att vi inte
behandlar dina personuppgifter pa korrekt sitt. Lds mer pa https://www.imy.se/
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